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La entrevista es una herramienta cuali-
tativa y etnográfica que nos permite co-
nocer, mediante un diálogo más cercano, 
las historias y perspectivas de la gente. 
Cuenta con un guion flexible de pregun-
tas orientadoras, el cual se puede adap-
tar de acuerdo al contexto y la disposi-
ción de las personas entrevistadas. La 
entrevista propuesta para la planificación 
de fincas está compuesta por 18 pregun-
tas organizadas en tres ejes temáticos: 
historia familiar; relaciones y percepcio-
nes sobre la naturaleza; y proyecciones 
territoriales y alternativas. 

Objetivo 
Generar un diálogo que permita cono-
cer el contexto familiar, su historia, las 
relaciones con el ecosistema que habi-
tan, sus proyecciones territoriales y las 
alternativas que proponen para resolver 
los conflictos socioambientales. 
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Entrevista en Vista Hermosa, Meta. PNN Sierra de la Macarena. 
foto: laura valencia ramírez.

Productos 

1.	 Audio de la entrevista.

2.	 Relato de la familia en el marco 
del plan de finca. 

Tiempo de aplicación 
Mínimo 15 minutos, máximo 40 minu-
tos. 

Tipo Familiar. 

Perfil de quien la aplica 
Recomendamos que sea un/a pro-
fesional social quien lidere la apli-
cación de esta herramienta, si no 
cuenta con este perfil o el volumen 
de entrevistas es alto, se debe ca-
pacitar a las personas que aplicarán 
la herramienta. Es muy importante 
que quien realice la entrevista ya se 
haya relacionado previamente con la 
familia. 

Perfil de quien la analiza 
Profesional social. 

Tiempo de análisis 
Aproximadamente 3 horas por 1 hora 
de audio. 



 Método de captura de información 
Diálogo con la familia y preferiblemente grabación 
de audio de la conversación, en caso de que no sea 
posible realizar la grabación tomar apuntes lo más 
detallados posibles. 

Método de organización y análisis de la información 
Transcripción del audio de la entrevista o la orga-
nización de apuntes y la construcción del relato en 
primera persona. 

¿Qué necesito para aplicar la herramienta? 
Guion de preguntas, grabadora o celular con aplica-
ción de grabadora y memoria disponible, libreta de 
apuntes y lapicero. 

PASO A PASO 
1. Revisar el guion de preguntas propuesto 

en esta herramienta y ajustar según sea 
necesario. 

2. Si quienes aplican la herramienta no son 
profesionales en las ciencias sociales, se 
debe capacitar a las/os entrevistadores 
sobre cómo realizar una entrevista y el 
tipo de preguntas que se proponen, ade-
más se pueden realizar ejercicios prácti-
cos previos.



https://wwflac.awsassets.
panda.org/downloads/
anexos-herramientas-
metodologicas.zip 

3. Visitar cada finca y realizar las 
entrevistas. 

4. Transcribir los audios de las 
entrevistas. Para esto, se pueden 
usar herramientas como Note-
bookLM y construir relatos en 
primera persona.

5. Incluir el relato en el plan de 
finca. 

Para tener en cuenta:

•	 La entrevista no es un cuestio-
nario para responder pregunta 
a pregunta, es un diálogo fluido 
para conocer a la familia, su his-
toria y sus proyecciones.

•	 Ser flexible y estar preparado/a 
para adaptar la entrevista según 
las necesidades y particularida-
des del contexto y la familia.

•	 Se busca generar un espacio de 
confianza y empatía.

•	 Ser muy respetuosa/o con las 
personas y sus relatos.

•	 Se recomienda realizar la entre-
vista con más de una persona 
del núcleo familiar en el mismo 
espacio. 


